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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 01/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 93/2024

Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021

Celebrado entre a FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA, TECNOLOGIA E INOVAGAO - FAPETI,

estabelecida @ ... , neste ato representada pela Senhora Marcia
Regina de Oliveira, Diretora / Presidente, inscrita no CPF n° 103.425.388-37, portadora do RG n°
18.849.161-2, adiante designada CONTRATANTE, e de outro l1ado ............ccccoeoviiiiiiiiiciiniiniienee, , inscrita
N0 CNPJ nN° .. , estabelecida @ ..o , heste ato
representada por seu representante legal, a Sr. ........cccoe e vicicciiiniiieene, , portador da Cédula de Identidade
N® e , inscrita no CPF/MF sob 0 Nn° .. , doravante denominada

CONTRATADA, tém justo e acordado o seguinte:

| - DO OBJETO E PRESTACAO DOS SERVICOS
1.1. Contratacdo de sistema de controle de recibos para consulta e emissdo on-line aos usuarios com as
caracteristicas previstas no termo de referéncia:

el S UNI\'I/',LA.RIO T(;/'II:AL

Disparos (mensagens template waba - WhatsApp Business API) e recepcéo de
1 mensagens (mensagens sessao waba - WhatsApp Business API). 12 més
Aproximadamente 7.000 disparos més

Plataforma de chat de Atendimento Omnichanel com no minimo cinco atendentes
mensais

TOTAL

1.2. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢cao:
a) O Termo de Referéncia;

b) A Proposta do contratado;

¢) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

Il - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia contratual ser4 de 01 (um) ano, contados da data de assinatura do Contrato,
prorrogavel por até 05 (cinco) anos, na forma do artigo 106 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

2.2. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data
da assinatura do contrato.

a) Apos o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, 0s precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, do indice IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

b) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

¢) No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, a Fapeti pagara a CONTRATADA
a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

d) Nas aferi¢gbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
e) Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legislacéo entdo em vigor. L
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f) Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
g) O reajuste sera realizado por apostilamento.

Il - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAL

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0S prazos e
condi¢des de conclusédo, entrega, observacédo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

IV — DA SUBCONTRATACAO
4.1. N&o sera admitida a subcontratac@o do objeto contratual.

V - DO PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de RS .......... (.....), que sera pago em 12 (doze) parcelas mensais iguais
no importe de R$ .......... (..on).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacéo.

VI - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

6.2. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

VIl - REPACTUACAO DOS PRECOS CONTRATADOS

7.1 Os precgos contratados serdo repactuados para manutencado do equilibrio econdmico-financeiro,
apos o interregno de um ano, mediante solicitacdo do contratado.

7.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

VIl - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacdes da Contratante, além de outras fixadas neste Termo de Referéncia, as seguintes:

| - Assegurar a Contratada o recebimento dos créditos decorrentes do adimplemento de suas obrigacgdes,
acompanhada da atualizagdo monetaria entre a data do adimplemento das obrigacbes e a do efetivo
pagamento.

Il - Permitir & Contratada o livre acesso as dependéncias relacionadas a execu¢éo do objeto desta avenca,
em horarios previamente estabelecidos.

lll - Fornecer todas as informacdes, esclarecimentos e as condi¢cdes necessarias a plena execucdo do objeto
do presente ajuste.

IX — OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1 Sao obrigagbes da Contratada, além de outras fixadas neste Termo de Referéncia, as seguintes:

| - Manter, durante todo o prazo de vigéncia deste contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela
assumidas, todas as condi¢des de qualificacdo e habilitacdo exigidas no respectivo procedimento licitatorio;
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Il - N&o utilizar quaisquer informacdes as quais tenha acesso, em virtude deste Contrato, em beneficio
préprio ou em trabalhos de qualquer natureza, nem divulga-las sem autorizacéo por escrito da Contratante;
lll - Conduzir a execu¢do da presente avenca de acordo com as normas técnicas aplicaveis, observando
estritamente a legislacéo vigente aplicavel;

IV - Arcar com todos os 6nus ou obrigacBes decorrentes da legislacdo da seguridade social, trabalhista,
tributaria, fiscal, securitaria, comercial, civil e criminal, no que se relacionem com a execucao do objeto desta
avenca, inclusive no tocante a seus empregados, dirigentes e prepostos;

V - Responder, por si e por seus sucessores, integralmente e em qualquer caso, por todos os danos e
prejuizos, de qualquer natureza, causados a Contratante ou a terceiros, por seus empregados ou servigos,
indenizando quando for necessario;

VI - Nao divulgar quaisquer dados, conhecimentos e resultados decorrentes da execucdo do objeto deste
Contrato, sem prévia e expressa autorizagdo da Contratante.

VII - Substituir, a suas expensas e responsabilidade, na forma da lei, os produtos que ndo estiverem de
acordo com as especificagfes, dentro do prazo de entrega.

VIIl - O contratado devera manter durante toda e execugao do contrato, compatibilidade com as obrigacfes
por ele assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para habilitacdo do processo, ou para qualificagdo na
contratacéo;

VIV — A obrigacdo de cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitada da previdéncia social e aprendiz;

X — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente
venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagao,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excec¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacgéo para fins de comprovac¢éo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9 O Contratado deverad prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
10.10.10s referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art6

- fapet

EnGAD DE APOIC A FESQUIS:
TECNOUOGIA E INGVAGAD

10.11 O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12 Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

Xl — GARANTIA DA EXECUCAO
11.1. N&o sera exigida garantia de execucao.

XII - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As sancdes dispostas poderdo ser aplicadas as empresas licitantes e a CONTRATADA, conforme o
caso, em conformidade com os Arts. 155 e 156 da Lei Federal n® 14.133/2021 e ulteriores alterages,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.2. Os licitantes ou a CONTRATADA sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracdes:
| - Dar causa & inexecucao parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[ll - Dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente, devidamente justificado;

VI - N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VIII - Apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa
durante a licitacdo ou a execugédo do contrato;

IX - Fraudar a licitag&@o ou praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

X - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em

aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, caracterizara o

descumprimento total da obrigacéo assumida.

12.4. Serado aplicadas, conforme o0 caso, ao responsavel pelas infracdes administrativas, as seguintes

sancoes:

| - Adverténcia;

Il - Multa;

[l - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.5. Na aplicagdo das san¢des seréo considerados:
| - A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

[l - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgédos de controle.

12.6. A sancéo de Adverténcia sera aplicada exclusivamente quando a Contratada der causa a inexecucao
parcial do contrato, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

12.7. As Multas, ndo poderao ser inferiores a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e sera aplicada ao
responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no item 12.2.

12.8. Sem prejuizo das demais infragbes administrativas previstas no item 12.2, a ndo observancia das
cldusulas contratuais sujeitara, cumulativamente, a CONTRATADA as seguintes multas:

12.8.1. - 20% (cinco por cento) do valor do contrato reajustado, por desatendimento de qualquer clausula

contratual. 4
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12.8.2. - 5% (cinco décimos percentuais) do valor total do contrato reajustado, por dia de atraso na entrega
ou na execucao do objeto.
12.9. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos Il, I, IV, V, VI e VIl do item 12.2, quando nédo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢éo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.
12.10. A sancédo de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada ao responséavel pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e Xl do item 12.2, bem como pelas infragfes
administrativas previstas nos incisos Il, Ill, IV, V, VI e VIl do mesmo item, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave que a sancéo referida no item 10.7, e impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
12.11. A aplicacdo das Sancdes somente ocorrerd depois de assegurado o contraditorio e a prévia defesa,
nos termos da legislagéo vigente.
12.12. Até a decisao final transitada em julgado, nenhum numerario apurado referente a sancéo sera retida,
sendo que apds, o montante da multa podera, ser compensado dos valores de pagamento devido ao
fornecedor.

XlIl — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VIII, da
Lei n.° 14.133/2021, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacbes de ambas as
partes contraentes.

13.4 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

XIV — ALTERACOES

14.1 Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2 O contratado é obrigado a aceitar, nhas mesmas condi¢bes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3 As alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacédo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacado de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo méximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

14.4 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

XV — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotacéo abaixo discriminada:

l. Gestéo/Unidade:

Il. Fonte de Recursos:

M. Programa de Trabalho:

V. Elemento de Despesa:
V. Plano Interno:
VI. Nota de Empenho:

15.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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XVI-DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

XVII - PUBLICACAO

17.1 Incumbirda ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Puablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021.

XVl - DO FORO

Fica eleito o Foro da cidade de Taubaté - SP, para dirimir as questbes divergentes caso existam, e ndo
sejam resolvidas entre Contratante e Contratado. E por estarem justos e contratados, assinam a
contratante, a contratada e duas testemunhas, em 03 (trés) vias de mesmo teor.

Taubaté, ......cooeevvviieeee e,
Marcia Regina de Oliveira
Diretora / Presidente
FAPETI — FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA, CONTRATADA
TECNOLOGIA E INOVACAO
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS

Nome: Nome:

RG: RG:
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ANEXO V — TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO
PREGAO ELETRONICO N° 01/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°

CONTRATANTE: FUNDAGAO DE APOIO A PESQUISA, TECNOLOGIA E INOVAGAO — FAPETI
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO:

ADVOGADO Rodrigo Freitas Jesus N° OAB: 311.521

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucéo
contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo
tramite processual ocorrera pelo sistema eletrbénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de interesse,
Despachos e Decisfes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em consonéncia
com o estabelecido na Resolucdo n° 01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informacfes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estédo cadastradas no médulo
eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes
n°01/2020, conforme “Declaragao(bes) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacao;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito

de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.
Taubate, ......ccovveeeeiieeeeeeeee

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE / RESPONSAVEL PELA HOMOLOGACAO :

FUNDAGAO DE APOIO A PESQUISA, TECNOLOGIA E INOVACAO — FAPETI
Nome: Marcia Regina de Oliveira

Cargo: Diretora / Presidente
CPF n°© 103.425.388-37, portadora do RG n©18.849.161-2
e-mail: fapeti.unitau@gmail.com
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RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: Marcia Regina de Oliveira

Cargo: Diretora / Presidente

CPF n° 103.425.388-37, portadora do RG n®18.849.161-2
e-mail: fapeti.unitau@gmail.com

Assinatura;

Pela contratada:
Empresa:

Nome:

Cédula de ldentidade n°
CPF/MF sob o n°
Cargo:

e-mail:

Assinatura;

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: Marcia Regina de Oliveira

Cargo: Diretora / Presidente

CPF n° 103.425.388-37, portadora do RG n°18.849.161-2
e-mail: fapeti.unitau@gmail.com

Assinatura;

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:

Cargo:

Cédula de identidade n°, inscrito no CPF/MF n°
e-mail:

Assinatura:
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